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NOS ENGAGEMENTS RSE

a Médoc Atlantique Tourisme

En tant que salarié.e de 1'Office de Tourisme Médoc Atlantique, je prends les
engagements suivants dans le cadre de mon activité professionnelle.

Je participe a la création d’un cadre de travail bienveillant et respectueux :

Faire preuve de politesse envers mes collégues (bonjour, au revoir...)

Montrer de I'intérét a mes collégues.

Participer a I'intégration de nouveaux collaborateurs

Valoriser I'entraide collective

Organiser son travail en prenant en compte l'organisation collective (prise de congés,
déplacement, télétravail...)

Se rendre disponible pour des temps d’échange personnalisés avec d‘autres collégues (points
mensuels, ...)

Partager les réussites individuelles ou collectives.

Dédier du temps a la formation pour s’adapter aux innovations technologiques et aux partages
de compétences entre collégues

Poursuivre 'organisation d’événements de cohésion financés par I'entreprise (début de saison,
été, fin de saison, Noél...)

Respecter les lieux communs avec des usages définis (cuisine, espace de repos...)

Je suis un.e véritable ambassadeur.rice du territoire :

Assurer une veille permanente pour proposer un conseil

Valoriser le territoire a travers ses partenaires

Tester les activités partenaires pour se les approprier

Commercialiser les activités ou événements de nos partenaires

Porter les vétements professionnels mis a disposition par entreprise dans le cadre des missions
professionnels

Prioriser I'achat aupres de fournisseurs locaux pour les événements professionnels de I'Office de
Tourisme et son fonctionnement quotidien

Répondre aux besoins des élus locaux.

J’évite les consommations énergétiques non nécessaires :

éteindre les lumiéres dés que je quitte mon bureau

éteindre les ordinateurs en fin de journée

éteindre les écrans (ordinateurs, TV) durant les absences du bureau et/ou temps de pause
éteindre les multiprises en fin de journée

n'imprimer que si nécessaire et en noir et blanc (sauf si la couleur est indispensable a la bonne
compréhension du document)
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- participer au data day pour réduire notre empreinte numérique

- réduire Yimpact de nos échanges quotidiens en privilégiant I'envoi de slack pour des
informations a courtes durées de vie

- ne pas intégrer sa signature email dans les échanges internes

Jutilise le chauffage et la climatisation de maniére responsable :
- chauffer a maximum 21°C
- régler la climatisation a -5°C maximum par rapport a la température extérieure
- fermer les portes et fenétres en cas d’utilisation du chauffage ou de la climatisation et couper
leur utilisation la nuit.

J’adopte une attitude éco-responsable dans mes actions professionnelles :

- valoriser une utilisation raisonnée de I'lA et privilégier des bots plutdt que des requétes uniques

- grouper les déplacements professionnels sur le territoire

- favoriser les mobilités douces lors de mes déplacements et dans la communication externe
aupreés des vacanciers

- adapter au plus juste la quantité des éditions et veiller a leur recyclage

- promouvoir les bons gestes aux vacanciers et aux partenaires

- réparer et réutiliser les objets - outils utilisés au quotidien

- faire un suivi des actions réalisées pour mesurer leur impact et leur utilité (enquétes, KPI,
statistiques...).

Elaborés ensemble 3 Royan, les 18 - 19 et 20 novembre 2025
Validés ensemble & Lacanau, le 16 décembre 2025
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